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V&i muc tidu “chia sé lpi ich - gin b6 trich nhiém - tao dung thwong higu” va tim
niém “Nhén vién la tai san quy gia nhét cita Cong ty”, trén co sé phat trién bén ving,
lau dai, Céng ty cb phin Pac Khai mong mudn xdy dung mét chinh-sich nhan sy nhim
tao méi trudng 1am viée than thién, doan két va chuyén nghiép d& Céng ty trd thanh ngbi
nha thir 2 cta ban. Do vady, Chinh sach nhan sy duge quy dinh nhw sau:

CHUONG I
MO DAU
Piéu 1. Pinh nghia vé chinh sdch nhén sy

1. Chinh sach nhén sy 1 vén ban nén tang dinh huéng nguyén tic xay dung, 4p dung,
trién khai va danh gid hiéu qua cia hé thong cac chinh sach va quy ché, quy dinh
lién quan dén viée quan I¥ va phét trién ngudn nhan lyc ctia Cong ty.

2. Chinh sich nhan sw con 13 vin ban dinh huéng va diéu chinh moi hoat déng, moi
quan h¢ nhén sy trong hoat dong hang ngay cua doanh nghiép. Pam bio tinh nhat
quén trong to chie, di€u hanh doanh nghiép.

3. Chinh sach nhan sy 1a sy phan anh céch nhin, cach sir dung, cach dbi xir ctia ngudi
s dung lao ddng d6i v6i ngudi lao dong trong qua trinh quan Iy doanh nghiép
nham dat duoc muc tiéu cia doanh nghiép, tao lgi theé canh tranh trén thi truong lao
ddng, tao sy céng bang va su gan bd 1au dai do6i véi mei nhén vién.,

4. Chinh sach nhan su 14 mét bg phén quan trong khong thé tach roi trong tfing thé hé
thong chinh sach cua Céng ty tao co s& rd rang de dieu chinh cic hoat dong lién
quan dén qué {rinh quan tri ngudn nhan luc cia Cong ty.

5. Chinh sach nhan sy 12 co s& dé ra céc quyét dinh nhin sy nhu khen thudng, kv lujt
lao ddng, thuyén chuyén cong tac, dieu dong, biét phai, b6 nhiém nhin su... cho
pht hop.

Dieu 2. Tiéu chi cita chinh sach nhin sy

Chinh sdch nhén sw
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Pugc phd bién rong rai dé toan thé nhin vién thiu hidu va thye hién mét cach
nghiém chinh.

Dam bao tudn thy cic quy dinh cta phap luit.

Duoc thuc hién mét cach théng nhit va lién tuc.

Thuong xuyén duge kiém tra va cip nhat.

Dép tmg v6i nhu cdu hoat dong ciia Cong ty.

Phan anh duoc tAm nhin, st ménh, vin hoa va chién luge ctia Cong ty.

Pieu 3. Muc tiéu chung ciia chinh sich nhin s

Chinh sach nhéan sy dugc xdy dung dé dat dugce cac muc tiéu quan trong nhu:

Quan Iy va sir dung hiéu qua nhét nguon nhan luc - t3i san quy gi4 nhit cta Cong
ty; dam bao hoat dong quan tri ngudn nbéan Iyc duoc thue hién mang tinh hé théng
va gin két vdi hoat déng kinh doanh clia Céng ty.

Xay dung dugc d6i ngil lao déng phit hop cho su phat trién bén ving, ldu dii cla
Cong ty v6i tac phong lam viée chuyén nghiép va tinh thin hét 1ong vi céng viée.

Hoan thién va phat trién duge ning luc lam viéc ctia d6i ngfl lao dong v6i trong tim
la nang lgc cot 181 cua Cong ty.

Phat trién duogc doi ngii 1anh dao va quan 1y c6 ban linh va nang lgc sdng tao cao.
Hinh thanh dwoc van hoa riéng biét cia Cong ty, trong d6 tinh thin déng d6i va su
sang tao dugce d€ cao va lan toa thanh hanh vi hang ngay va la nieém tu hao cia moi
thanh vién.

Tao duoc su hai 1ong, tin tAm va gin b véi Cong ty clia ngudi lao dong.

Cuing chia sé nhitng lgi ich ma Cong ty va ngudi lao dong cung tao ra theo muyc tiéu
“Chia sé lgi ich - Gan b6 trach nhiém - Tao dung thweng higu”.

Dicu 4. Nguyén tic clia chinh sidch nhin sw

Viéc xay dung chinh sach nhin sy cdn phai dua trén cac nguyén tc sau:

1.

Ludn 1a ngwdi di dau
Tran trong moi uéc mo, hoat bio va nhiét huyét clia tht ca cac thanh vién;
Khuyén khich tinh thén tién phong, ndm bit co hdi méi, dam lam dém chiu
trach nhiém;

c. Xay dung doi ngi 1dnh dao cé ban linh ddm nghi, ddm lam; c¢6 k¥ néng, tdm
huyét vai nghé nghiép va cé trach nhiém véi xa hoi;

d. Ludn tir hao v& muyc ti€u cua Cong ty.

Chinh sdch nhan sy
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2. Dam mé sang taeo

Xay dung vin ho4 cdu tién va céi md;

Xem xét va danh gia cao moi sang kién dong gop;

Tao diéu kién dé ngudi lao dong c6 thé tu hoc héi va ning cao trinh d6 kién
thire;

Dao tao k¥ ning 1dm viéc v quan tri theo hudng phat trién nang lwc bt 16i 1a
nhiém vu clia moi cap quén tri va ciia timg thanh vién Cong ty;

Ap dung nhimg phwrong thitc quan tri nhan sy tién tién trén thé gidi;

Phat trién k§ ning quan Iy nhan su cho cac Giam dbe, Truong cac b phén;

Dﬁp xdy dung hé théng quéan Iy kién thirc, bién kién thic thanh ngudn luc cha
chot.

3. Tinh gon va hai long

a.

g.

Mb hinh Cong ty gon nhe dya trén lyc lrong lao dong c6 k¥ néng cao, cu tric
t6 chire tinh gon, nhanh nhay, uyén chuyén. Hé théng quy ché duge xiy dung
don gian, dé& hidu, d& ap dung;

Trén tinh thin khach hang la trung tim: khuyén khich sy ling nghe, tin tAm
trong viéc thoa mén nhu cau khach hang;

Lubn t6n trong su cam két;

V6i trach nhi¢m la trung tam, dam bao ngudi lao déng cé diy du quyén han va
quyén lgi d& t& chirc hidu qué cong viée;

Khuyén khich sy tu chil va tr chiu trach nhidm;

He thong quén Iy minh bach trong d6 co ché kiém sodt gén lién véi qua trinh
1&n ké hoach va kiém tra chéo ctia ddng nghiép trong qua trinh thye thi dé dam
bao “ding ngay tir dau”;

Pénh gia chit luong chuyén nghiép vira theo két qua cudi cung, vira theo tinh
chuyén nghiép cia qua trinh thyc hién.

4. Tinh thin déng doi

a.

D¢ cao tinh than dong d6i: danh gia sy thanh cong cia tip thé cao hon thanh
tich ca nhin. Danh gia sy thanh cbng cda nha ldnh dao trén co 5& xem xét su

. thaoh cong ctia nhan vién va méi quan hé vai déng nghiép;

Chi trong viée tim kiém, bdi dudng va phat trién nhén tai;

Vin hod tin twdng va ton trong Iin nhau: moi thanh vién déu c6 quyén va nghia
v g6p y vi su nghiép phat trlen cia Cong ty. Ban lanh dao luén mé cia ling
nghe ¥ kién nhan vién. Moi vin d& déu ¢6 thé thao lugn cong khai, nhung khi
quyét dinh d& cua ra thi phai triét ¢& thi hanh;

Chinh sach nhin sy
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d. Khuyén khich sy hop tic gitta cdc thanh vién dé phat huy strc manh tbng hop
ctia Cong ty;

e. Phat trién quan hé hop tac voi nha cung cip, dbi tic, khach hang va cb déng.

5. Cung thanh cong

a. Cén dbi gifta kha nang phat trién va mirc d6 on dinh trong céng viéc: tao nhiéu
co hdi, ting mirc da ning trong cong viéc. Bdo dam cd viée lam chi khéng bao
dam cho lam viéc;

b. Pat yéu clu cao vé chit lugng céng viéc va trach nhiém ca nhin;

c. Khen thudng xing ding cho nhitng ca nhan co thanh tich cao.

Chinh sdch nhin sy



